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Strategisk målbild  
Kommunikationen ska vara ändamålsenlig och tydlig. För externa parter ska den ge 
adekvat information om föreningen (t.ex. relevant information som mäklare behöver) och 
uppfylla de krav som finns. För medlemmar ska den också syfta till att stärka samhörighet, 
insikt om pågående processer och medbestämmande. 
 
Medlemsinformations utskick  
Medlemsinformationen som ges både per mail och publiceras på hemsidan är styrelsens 
primära kommunikationskanal med medlemmar. Styrelsen skickar ut cirka 5–6 medlemsinfo 
utskick per år. Det motsvarar en varannan månad och eventuell marginal för längre 
uppehåll över sommaren. Medlemsinformation ses som styrelsens primära 
kommunikationskanal med medlemmarna och skickas både per mail och publiceras på 
hemsidan. Medlemsinformationen kan till exempel innehålla relevanta punkter från de 
senaste styrelsemötena och återkoppling på tidigare punkter medlemmarna informerats. 
Sekreteraren är kommunikationsansvarige behjälplig med mötesanteckningar. Ordföranden 
ser över medlemsinfo innan de skickas ut. 
 
Hemsidan  
Hemsidan fungerar som ett ställe där all viktig information för medlemmarna finns 
samlat, oavsett om det publiceras publikt eller endast tillgängligt för 
medlemmar/styrelsemedlemmar bakom inloggning. Tre nivåer av öppenhet tillämpas på 
hemsidan – publikt, öppet för föreningsmedlemmar samt öppet för styrelsemedlemmar. 
Nedan listan vilken information som publiceras under vilken nivå på hemsidan. 
 
Tillgänglighetsnivåer på hemsida: 
 
Publik  

• Inbjudan till föreningens städdag  
• Inbjudan till julbord, gårdsfest etc.  
• Kallelse samt dagordning till föreningens ordinarie stämma  
• Verksamhetsberättelse  
• Årsredovisning 

 
Öppet för medlemmar  

• Medlemsinformations utskick 
• Stämmoprotokoll  
• Diverse viktiga dokument så som riktlinjer och planer 

 
 
Öppet för styrelsemedlemmar  

• Styrelseprotokoll 
 
 
 
 



Trappuppgången  
Kommunikation via lappar i trappuppgångarna tillämpas i fall då det uppfattas som 
lämpligt. Kommunikation på det här sättet skulle eventuellt kunna fungera som ett sätt att 
uppmuntra ökat engagemang från medlemmarna. 
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